






Что такое страхование?









• Финансовые риски



Многие спортсмены мирового класса 
и звезды страхуют свое тело 

или части тела, так как для них 
это самый важный актив.





Каско (автомобиль)

Страхование 
ответственности

Страхование от 
несчастных случаев и 
болезней

Добровольное 
медицинское страхование

Страхование имущества

*



Обязательное социальное 
страхование

медицинское

ОБЯЗАТЕЛЬНОЕ СОЦИАЛЬНОЕ СТРАХОВАНИЕ

Рисунок

по теме

От несчастных 
случаев 
на производстве 
и профессиональных 
заболеваний 

Обязательное 
медицинское 
страхование

Обязательное 
пенсионное 
страхование 

Виды страхования. Специальное

На случай 
временной 
нетрудоспособности 
и в связи 
с материнством





Стоимость -
чем проще и удобнее 
процедура, тем выше 
стоимость полиса







Внимательно читайте договор

• Для обязательного вида страхования – в федеральных законах
• Для добровольного вида страхования – в Правилах страхования и КИД

КИД — ключевой 
информационный документ, 
который  Страховщик обязан 
предоставить клиенту-физлицу 
перед заключением договора



На что нужно обратить внимание 
при заключении договора
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1. Страховые риски
Важно понимать, что страхуется 
и от чего. Например, дом от пожара, 
а машина от угона.

2. Исключения из страхового 
покрытия
События, которые по всем признакам 
хотя и являются страховыми случаями, 
но выплаты при их наступлении 
не будет. Например, угон машины 
с забытыми в ней ключами —
это не страховой случай.

3. Страховая сумма
Максимально возможный размер 
страхового возмещения.

4. Срок страхования
Срок, в течение которого вам 
гарантирована страховая защита.



Как действовать 
при наступлении страхового случая

1. Сообщите о страховом случае в страховую компанию

2. Вызовите службу, которая сможет 
зарегистрировать случившееся

3. Снимите фото/видео места ДТП, протечки, пожара 
с фиксацией времени и места

4. Соберите контактные данные свидетелей

5. Подготовьте документы, предусмотренные 
правилами страхования

6. Обратитесь с заявлением о страховой выплате
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Доказательства – ваши самые сильные аргументы!



Куда обращаться за защитой своих прав
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Обратитесь в страховую 
компанию с претензией

Обратитесь в суд
Роспотребнадзор
Правоохранительные органы
Саморегулируемые
организации

Преимущества:
• Экономия времени и ресурсов
• Страховые компании дорожат 

своей репутацией и клиентами, 
стараются не доводить дело до 
суда

В жалобе:
• Цель обращения
• Хронология событий (даты, события, 

ФИО сотрудников с кем 
взаимодействовали)

• Реквизиты финансовой организации
• Приложить договор, копии переписки, 

обоснованные материалы 

• Если вы не согласны с решением 
финансового уполномоченного

• Споры, для которых не 
предусмотрен досудебный 
порядок

В случае отказа в добровольном урегулировании

Обратитесь к финансовому 
омбудсмену (до 500 тыс. руб)
Подайте жалобу в Банк России
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В случае возникновения вопросов обращайтесь
в службу поддержки проекта dni-fg.ru/help

Подписывайтесь на группу Вконтакте
«Финансовое просвещение»!

Информация для педагогов:

Игры по финансовой грамотности  (doligra.ru)

Разнообразьте учебный процесс и досуг  детей - скачайте 
готовые игры по финансовой  грамотности ! 

Играйте, заполняйте отзыв и получайте  сертификат!

ДЛЯ ПОЛУЧЕНИЯ 
СЕРТИФИКАТА УЧАСТНИКА
направляйте отзывы на basewebinar@fincult.com
Форму отзыва все участники получат на электронную почту 
в течение суток после урока.


